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1- 9���  YS� � �  ')���  :��	 �� ��� T�"�� Z���� �� �!7��!7� T�� ������ �� ��(
� �� -	��

���� �
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2- �� 9���  YS� �T 7�!7���! �"�� Z���� ��T �-6� �� ���!:  ������ �� ')g,  �� -	���  ')��� 

j�A
� ����. 

3-  ������ �� ^
��,  ')���  :��	 �� ��� T�"�� Z���� �� �!7��!7� T�� 9���  YS� � j�A
� ����. 
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5- ������ �� p�/��� 7 -!�X :��	 �� ��� T�"�� Z���� �� �!7��!7� T�� 9���  YS� � j�A
� ����. 

6-  ������ �� T��� f��!�� :��	 �� ��� T�"�� Z���� �� �!7��!7� T�� 9���  YS� � j�A
� ����. 

7- �� �!7��!7� T�� 9���  YS� � ������ �� T�!s< >
V�g,  :!�-6� �� ��� T�"�� Z���� j�A
� ����. 
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"�  ��

������ j�A
� ����. 
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� ����. 
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• ����� 	1 =�	�M� '01��� N/� :  

YPA S� T� '*��(  T� ')���  T����h��� �� �� '	 >�� ��6 T���6� 7 ����/� T�� 7 �
,[A 7 �
hMA >

>
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�7 '/ �� 7
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� �! ��7�� T�S ���6 n!��� �� '����  +��/� ���6� '	 �� �V��*�

�   "��)%����2�� 7 ����!��1393( 
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٢-1- �
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�5A d��  ��/A 7 f!�AI�� d!S�A 7 f
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 S �� T�
X ��� 7 
��7��6 ���� T�� >�� ���!� �� ^V�� .
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2�A �� >6�!�� �V�< �� ��ho �� '	 "/��� "//	 . T��� �� ��� ��� xI��M  ���6� %�A�
�6 T�����	 ��

����7� �! 
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 ��>�� 
���� �AP2�  .�� S�� n��A L)�E  T�����	 �� ��� T�"�� '� ����  �� �  +�(�� �A7�[�  T��

�  �� xPr  %��!s< �
V����� n��A« ��� e
)1 ��� �!7��» f!� �� 7 ���	 ���!� n��A  ������ �� S��

��� �  +�(�� ��
X .�\� S� ����� >��"�� �� S��  ���72 >�� ��ho ���o 'M �� �� 
"//	�"�� "1�� . f!�

 �� ����� ���!� ���	 �� �� �2/2 >�� "1��. 

�
K ��+�� P�
��: 

• '�	H ��+�� �� :�  ���� ��� '� +�"o� Y���< >6�!�� T�S� '� ��6 %�"�� l�� f!� �� "!���. 

• �0���� �F QF=RF�> ��+��: � �� ��� '� "/ S�
� '	 T��6 +��o� �! ��!�/�� S� �2! �"�� l�� f!
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 ��� ��!�< �A f!-�!��82 
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• '��S0
/�T ��+��: '� ��6 �"�� l�� f!� �� � 7 ��r!� 
-
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�  ���� ��� "/!���. 

• ��+�� U
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 ��� ��"��X:����2�� 7 �)2016( �6�X '(
��"/ '�6�! '� >h,� "/� ��
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>�� f
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 ����2�� 7 'X�A)2015(  ����� ���"��T ���S ��� :	 'MV�Q 
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TBTC  �  ��	  ��* "//	�  "/	 �2! %>����� �! >��� S� ^*� %:!� S� '(
�� ���� >hr  S� ������ %
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 ھ	 داده 
���ل و 
�ز�� ا�زار و ھ	 روش -٧-٣

�� آ��ر ھ�ی ���ص از �ژوھش ا�ن ھ�ی داده �
	�ل ای �ر�� ا!
راف و ���! �ن ��	� از �و

 ا#���ده )وار��!س �
	�ل آز�ون از ھ� &ر%�� �رر#� �رای ھ�$!�ن ھ� داده �و��ف �رای ا#��!دارد

 .�د
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 #وال ا�ن �� ������. دارد -�ری ا!دازه و#�	� �� #!�ش در د,ت ا!دازه و #ط( �� ا��ره ������

� دارد /�نا� 
د $� �� دھ�م، ,رار #!�ش �ورد را $�زی �/رر �ورت �� ا-ر )� دھد �� �واب( 

�ل �/#�ن !���2�
 ھر در ��4ر�ف ھ��ن و ھ� �4رف ھ��ن از ا#���ده �ر ����ل ��3ت �� ������. �ود 

� ا#ت �ده ا#���ده )رو!��خ آ5��ی روش از -�ری ا!دازه ا�زار ������ ارز���� �رای. دارد #!�ش ��ر( 



 

٧٧ 

�ر ��ن آن �7دار )� ا#ت �ورت ا�ن �� ا�	� ی ا�ده آن در� ا�ن ط�ق )� ا#ت !و#�ن در �8 و 

 5ذا و ��: ������ دارای ا�زار �ود !زد�8 �� و )!د ��ل �8 #�ت �� ھ� -و�� ������ ا!دازه ھر روش

 ھ�ی �ر#�!��� �رای �
�7ق ����ن در.  �ود �واھد �ر �!�#ب �
�7ق ادا�� یرا� -�ری ا!دازه ا�زار

 .�د -ر&�� �������ورد ا#���ده 

 


	�ل !���2) ١-٣( �دول� ������ �� �ر#ش �� �ر�وط ھ�ی -و���! 

�آز�ون !وع �ر#�!�� -و�� �4داد  �ر#�!��� �4داد   

������ %ر�ب  

(Cronbach s 

Alpha) 

 راھ�ردھ�ی ���7	� ای
آز�ون ��ش  ٦٨/٠ ١٠٠ ٦٦  

آز�ون �س  ٧٤/٠ ١٠٠ ٨٤  

 

و  ٦٨/٠  ای راھ�ردھ�ی ���7	� �ر#�!��� �رای ������ )� داد !��ن !���2) ١-٣( �دول !���2 ط�ق

 .���د �� �ژوھش ا�ن در ا#���ده �ورد ھ�ی ا�زار �وب ������ از !��ن )� ا#ت آ�ده �د#ت ٧٤/٠

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

٧٨ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

���  (�,- 

�
��. � ���/. 0!�! �� � ���� 1
�#� �2�3 4� ����� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

٧٩ 

٤-1 '�+�� 

�� f!� �56 �� 
��[��� S� Y7� ��T T�� � e��/  9�*P`� d�� T�7� 
"� �1�O S� �� S� �� '!-(A 7 

�
)#A "�"� .a!��� '� >�� 
" � �� '� :E� '�6�! T�� >
M�� %����/� '�6�! T�� �[
1�A 7 '�6�! T�� 

����  '� '
?�6 �� _�Q  
"� "��. 

 

4-2- 'M��F ��� "�G�> �MK��W 

 

�/+> )4-1 (XFO
� ���/�	� ��T
�Og �� 	1 $2H "�2�> 

"�2�> lF��Og �	M�� 

���/�	� +)�T ���/�	� +)�T 

	�]� 0 0 0 0 

n�
� 50 100 50 100 

d� 50 100 50 100 

 

@h` a!��� �7"� )4-1 ( ����� ���  l�?�  '� '��A ��100   7 :!�& S� 
 
7�X �� T�� � 'M �� "1��

"���� i��  ���/	 
7�X. 

 

�/+> )4-2 (XFO
� ���/�	� ��T
�Og �� 	1 2H$ Q� 

Q� lF��Og �	M�� 

���/�	� +)�T ���/�	� +)�T 

25-18  7 14 6 12 
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35-26  12 24 10 20 

45-36  23 46 25 50 

55-46  5 10 7 14 

65-56  3 6 2 4 

d� 50 100 50 100 

 

 

@h` a!��� �7"� )4-2 (14 "1�� ���� S�  T�&�  
7�&X  :!�& S�  f&� 25-18  %��&� 24  "&1�� 35-

26���% 46 "1�� 45-36��� 7 10 "1�� f� 55- 46 ��� 7 6 "1�� f� 65- 56  ��&�  "/�&��� .7 �� 


7�X ���/	 12 "1�� ���� S� �� f� 25-18 %��� 20 "1�� 35-26%��� 50  "&1�� 45-36 ��&� 7 14 

"1�� f� 55- 46 ��� 7 4 "1�� f� 65- 56 ��� Y��-X "���	. 

 

�/+> )4-3 (XFO
� ���/�	� ��T
�Og �� 	1 $2H 4I�J�� 

��4I�J  lF��Og �	M�� 

���/�	� +)�T ���/�	� +)�T 

Z0jFT 3 6 2 4 

p
� Z0jFT  5 10 3 6 

q��2�%  
�;��T �F  22 44 25 50 

     
�;��T �F q��2�% p
� 18 36 19 38 

         
�;��T �F �	M�T 2 4 1 2 

d� 50 100 50 100 
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@h` a!��� �7"� )4-3 (6 ��� S� "1��� ��T � S� 
7�X!: 5#A
9P �!^)q%10"1�� 9P
5#A   ��&6

^)q!�% 44 "1�� ���,
V% 36 "1�� ��6 ���,
V 7 4 "1�� 9P
5#A T��	� 7 �AI��  "/�&��� 7 ��  
7�&X 

���/	4 %^)q!� "1�� 6 "1�� 9P
5#A  ^)q!� ��6% 50  "&1��  ���&,
V% 38  "&1��  ��&6  ���&,
V 7 2 

"1�� 9P
5#A T��	� 7 �AI�� "/����. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4-3- 'M��F ��� �(�)
� 

�/+> )4-4(Q�R���� / 8�	��� T��+��M�� 4�	�� '0\2� 	1 =�	�M� / ����� 	1 =�	�M� '01��� 

*/	- P
� �
�Og  lF��Og �	M�� 

9K�W ����g  f
���
  C��#�� ���"�����  f
���
  C��#�� ���"�����  

Z��M2� '01��� 
:
< �� S�  35/29  35/5 25/34  30/8  

�< �� S�  12/29  94/5 60/36  21/7  

��F=- ��/T  '0)�� �F

�	�- 

:
< �� S�  38/27  84/4 30/27  61/3  

�< �� S�  85/24  46/3 07/28  41/4  

[��M>� / =F	- :
< �� S�  30/19  43/5 15/23  60/5  



 

٨٢ 

�< �� S�  75/18  92/4 93/23  09/5  

���T QM;F
K 
:
< �� S�  45/33  47/5 40/31  68/5  

�< �� S�  11/30  07/4 75/31  27/6  

 �0���+� ����� '01��� 
:
< �� S�  45/34  47/9 40/33  68/6  

�< �� S�  21/30  07/7 75/33  27/5  

%
\2��" ]^F	 � 
:
< �� S�  15/36  24/5 65/37  39/5  

�< �� S�  80/41  46/5 40/36  85/5  

 �=F� '���	1 �F�;- '%�2�

*+W 

:
< �� S�  75/39  40/4 90/29  23/5  

�< �� S�  15/39  07/4 80/27  11/5  

��HF" ���M>�� 
:
< �� S�  80/24  88/8 95/20  36/4  

�< �� S�  67/24  91/7 40/20  04/4  

T+�� �1�FO�� 
:
< �� S�  15/38  32/9 45/37  28/6  

�< �� S�  40/43  82/8 35/36  22/5  

0��  '01���'%�2� ��+� 
:
< �� S�  65/38  32/8 45/35  12/6  

�< �� S�  40/43  15/8 75/34  65/5  
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4-4- 'M��F ��� �
�S�M�� 

T��&&� �&&���� '
&&?�6 T�&&� f&&!� :�7;&&< S� ��&& S� �&&
)#A ���&&!��7 "&&/3 
�&&
0�  )MANOVA (


��[�&&�� 
"&&� >&&�� .>&&�� 
��[�&&�� S� ��&& S� �&&
)#A ���&&!��7 T�
0� "&&/3 "&&!�� '&&?7�[ T�&&� �� 

���&&o�� "&&��� .�&&2! S� f&&!� '&&?7�[ �&&� w&&!�� ���< ���&&� 
��� T�&&� ���&&  '&&MV�Q  �&&  "&&��� .��&& � 

w&&!�� ���<�� '&&	 �� �P&&� .&&/� ���&&�� +7� �2&&� >&&6�X �� �&&���� ��&& � w&&!�� ���< ���&&o �&&  ��&&
X .

��&& � w&&!�� ���< +-)�&&,  :
&&< ��&&6�G�&&� �� ���&&  '&&M �� T� '&&	 S� �� '&&���� T�&&
X 9��&&1 '&&�6�X 

�  "��� .'� ���/* f!����   :
&<  ��&6 ��  ��& �  U�� ���&<  ��&6  �&   ��&�  '&	  d&!S�A  '&M ��  ��& �� 

>�� � � �� �  w&!�� ���<��  +-)�&,   v
&� '&��X  �&?�6 ��  ���&   d&!S�A  >&,
� . '&�  f
&��  �`�&�  T��
&,� 

S� 9�&&�
�#A +�&&)* ���&&,�� '&&	 �&&� Z�&&
�  T�&&� �&&[
	 
"
(/&&� 
"&&� 7 "&&o�6 d&&!S�A )Free of 

distribution ("/�,� S� D���T�� �� � w!�� ���<�� 
��[��� �  "//	 . 

��/6 �� � w!�� ���< x�"!"� >#A �
j�A Z�
�  :(/� ���
0�  7 d!S�A T�� � 'M �� >�� .�X�  �&��
0�  S� 

l�� ���� 7 �h
A�A 
��� ���O S� Y7�T�� w!�� ���<�� 
��[��� �  ��� . �&X�  �&��
0�  S�  l�&�  ')&1�6 T� 7 

�h,� "/��� �� '2
A��1 ��6 ��� d!S�A T�� �  '&M ��  ��& ��  �&!  ��&(/��  >&�� S� Y7� T�&�  w&!�� ���< 


��[��� �  ��� �� �
y f!�9��1 S� Y7�T�� w!�� ���<�� 
��[��� �  ���. 

�sV �� '��A '� 9�#
?�A ��6 >�� 
��[��� S� �� S� w!�� ���< �
)#A  ���&!��7 ��  f&!�  :�7;&<  �"&���  '&� 

����� �� �� ���� d!S�A 
��� �� 7 ���7 n!��� +SI >�� 
��[��� S�  ��& S� &�T�  w&!�� ���<  +�"&o�  
"&� 

>�� . 

 

4-4-1- �� S� �� �� ���� ���
0�  )C7�X��V�	 – C���
���1:( 

     T��� p�E��� �� S� >��� T��� �
)#A '
?�6 %�� �"��� "!�� S� d!S�A T�� � T�
0�  '	 ���  �� S�  ���&o 

�  %��
X ��/
�`� �1�O ��	 .'� �A��h* ��!� "!�� '� ����� �� �� ���� Ad!S� T�� � �
0�  �� +�"o�  ��&�� .

                                                
١ - Kolmogorow – Smirnow test 



 

٨٤ 

T��� ����� d!S�A T�� � �
0�  �� S� �� S� �!�� '	 '� �� S� T�� �!�2
�- YS��� %"/67�M  
��[��� �  ��� 

'	 �2! S� ���� �� S� C7�X��V�	- C���
��� �  "��� . 

 

   �� f!� Z��� +�"o� '� �� S� ��6 �� �� ���� d!S�A T�� � T���
0�  @
�#A +�"o� "!��X . 

H0 :9�"���  'M �� S� d!S�A �� �� �������� >��. 

H1 :9�"���  'M �� S� d!S�A �� �� �������� >,
�. 

�� '��A '� '(
�� �� S� �� T�
0�  '	 ~Q� �/M  T��� �� S� 05/0 "1�� ���
� "��� ��6 �� ��  ���&� 

�� '�6�!s< �  ���% �V7 �X� ���	 S� 05/0 "1�� "��� ��6 1�[ �/M! T�*��  ��& ��  ���&�  d&!S�A  �&
0�  

'�6�!s< ��� ��� .a!��� �� S� �� �� ���� C7�X��)	-C���
��� �� �7"� �!S ���� 
��� 
"� >�� .~Q� 

�/M T��� TI�� 05/0 �� ����O� 
�� � �� ���
0�  ���� 
"/��  �� �� ���� ���
0�  7  
��[�&�� S�  ��& S� 

w!�� ���< T��� �� S� ��6 >�� . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

٨٥ 

�/+> )4-5( �
�Og ���	� �T
1)Kolmogorow – Smirnow test (XFO
� *T�T��� T�
� 

���	1 

*���g��  P
� �
�Og  T�+G� Q�R���� 8�	��� ���G�  *���gK-

S 

sig 

Z��M2� '01��� 
:
< �� S�  50 35/29 35/5 70/0  71/0  

�< �� S�  50 12/29 94/5 66/0  76/0  

��F=- ��/T  �F '0)��

�	�- 

:
< �� S�  50 38/27 84/4 90/0  39/0  

�< �� S�  50 85/24 46/3 64/0  80/0  

[��M>� / =F	- 
:
< �� S�  50 30/19 43/5 78/0  57/0  

�< �� S�  50 75/18 92/4 90/0  39/0  

���T QM;F
K 
:
< �� S�  50 45/33 47/5 68/0  54/0  

�< �� S�  50 11/30 07/4 69/0  65/0  

%
\2��" ^]F	 � 
:
< �� S�  50 15/36 24/5 71/0  59/0  

�< �� S�  50 80/41 46/5 81/0  23/0  

 '���	1 �F�;- '%�2�

*+W �=F� 

:
< �� S�  50 75/39 40/4 74/0  63/0  

�< �� S�  50 15/39 07/4 80/0  53/0  

��HF" ���M>�� 
:
< �� S�  50 80/24 88/8 69/0  54/0  

�< �� S�  50 67/24 91/7 76/0  60/0  

T+�� �1�FO�� <
: �� S�  50 15/38 32/9 0/69 0/67 

 �< �� S�  50 40/43 82/8 0/74 0/61 

 



 

٨٦ 

@
` a!��� �7"� )4-5 (a!��� ���� �  "�� �� S� C7�X��)	 C���
��� �/M  ��� ��� "���  f!���&/� 

d!S�A 
��� �� �� �� �  "���. 

S� ��!� :
< ��6 �!�� '	 T��� 
��[��� S� �� S� T�� �< w&!�� ��  "&!��  ���&o��  "&���  ��&6  �&/��� 

�!�A�  T�� ���!��7 7 ��6 �/��� ���!��7 �� �  "��� �� f!� :�7;< T��� ����� f!� ��6 S�  ��& S� 

�	�� 7  f!�V 
��[��� 
"� >�� '	 a!��� �� �
0�  '� w
2[A �� �7"� �!S 
��7� 
"� >��. 

 

�/+> )4-6 (rF�M� �
�Og ��� QF
% "#> ���	1 �R��� q��F��/ 4�	��  �� �
�Og 

*/	- ��  F 4�>�T �T�Og1  4�>�T �T�Og2  i&� ��G� ���T  

�M2� '01����Z  08/0  1 25 71/0  

�/T� =-F�� F� - '0)���	� 04/0  1 25 85/0  

	-F= [��M>� /  00/0  1 25 96/0  


KFQM; ��T� 06/0  1 25 07/0  

��+� ����� '01��� �0� 0/63 1 25 0/43 

%
\2��" ]^F	�  71/0  1 25 41/0  

�;- '%�2��F � '���	1F=� 

*+W 

19/1  1 25 29/0  

��HF" ���M>��  33/2  1 25 06/0  

O��F1�� T+�� 31/0  1 25 90/0  

0��  '01���'%�2� ��+� 1/67 1 25 0/20 
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a!��� �7"� )4-6 (���� �  "��'	 �� S� f!�V �/M  ��� >,
� .�� Z��� f!� a!���  :
&<  ��&6  �&/��� 

���!��7 �� �� �
0�  T�� ��6 �� 
7�X T�� ���  'MV�Q  "
!�A "� .f!� �� S� T��� v
� +�"	 S�  �&
0�   �&� 

�/M  ��� %��h� �� '(
�� 
��[��� S� �� S� %w!�� ���< �
)#A ���!��7 "/3 T�
0�  d�� P� >��. 

 

�/+> )4-7 (rF�M� �
�Og d�0�� q��F��/
� +�, �	�kM� �/� Q�R���� 4�	��  

	�kM� 'M21�/  SS Df MS F P $F	5 ��� 

�M2� '01����Z  87/98 1 87/98 0/08 0/07 0/54 

�/T� =-F�� F� - '0)���	� 60/94  1 60/94  0/04 03/0  49/0  

	-F= [��M>� / 96/89 1 96/89 0/03 0/06 0/27 


KFQM; ��T� 62/155  1 62/155  0/06 01/0  43/0  

0�� � '01������� ��+� 65/98  1 65/98  0/63 /0 01 60/0  

%
\2��" ]^F	� 58/117  1 58/117  0/71 01/0  73/0  

'%�2� �;-�F � '���	1F=� *+W 65/89 1 65/89 1/19 0/08 0/92 

��HF" ���M>�� 74/89 1 74/89 2/33 0/06 0/58 

O��F1�� T+�� 86/56 1 86/56 0/31 0/01 0/46 

0�� ��+� '%�2� '01��� 94/59 1 94/59 1/67 0/01 0/84 

 

��Q���� '	 �� �7"� 
����) 4-7 ( 
"���  �  ��� a!���  �&
)#A  ���&!��7�	  ��&��  �&   "&��  '&	  T�7�

�/!-X  )04/0=F%P=0/03(% T��� f��!��  )06/0=F%P=0/01(%  T�!s&< >
V�g,  )71/0=F%P=0/01(% 

�"&&&(  ���&&&!S��  )31/0=F%P=0/01(% >&&&�� 
��&&&� ��� �&&&/M   .�&&& � a!�&&&�� T��&&&� ^
��&&&,  '&&&)���   

)0/08=F%P=0/07(   p�&&&&&&/��� 7 -&&&&&&!�X %)03/0=F%P=0/06(%    '&&&&&& ���� �!�&&&&&&�X 'V�&&&&&&, 


"�!-!�)19/1=F%P=0/08( �*����� >!��O %)33/2=F%P=0/06(�/M  ��� ��h�>�� 
. 
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"6/� ��$7. � ���#� 	��8 
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٥-1- '��M� 	�-� 

C"� f!� :�7;< f

MA �E� �j�� ���  YS� ��� 9T 7�!7���! �"�� Z���� ��T  ')���   Y7� �� ���

� �� -	��� 
��(  �"��  ')g,  �� -	���  ')���  7T  ������. 

'
?�6 �7� f!� :�7;< 9��h* ��� S� �� 9���  YS� �T 7�!7���! �"�� Z���� ��T  ')���  :��	 �� ���

� �� -	��� 
��( j�A ������ ��
� ���� .T��� ����� f!� 
?�6' S� �
)#A 7�	���!�� 
��[��� "� a!��� f!� 

�� S� ���� ��� '
?�6 �7� "
!�A �  ��� .@h` a!��� >�"� 
" � � ���A '(
�� >6�X YS� � }�5� �� 

�� 9��� T 7�!7���! �"�� Z���� ��T ��� e��   ��Q/
�� 7 ��(
��� -	���  T� ')���  Y7� :��	

 T��� f��!�� 7 �/!-X T�7� :��	
"� �>�.��7 T�� '
?�6 �!S  '� ���� '[V�  �� T  7 ^
��,  ')��� 

 T��� �/M  'Q��� p�/��� 7 -!�X>��"� ���7.  

'
?�6 +7� f!� :�7;< 9��h* ��� S� :�� 9���  YS� �T 7�!7���! �"�� Z���� ��T �-6� �� ���!:  ')��� 

j�A ������ ��  ')g,  �� -	��� 
� ����. ���T ����� �!f ?�6
' �)#A S
� ��7�	!��� ��� "� 
��[���!a �!f 

?�6 ��� ���� �� S�
' +7� �A
!" �  ��� .��� @h`!a  
" � >�"��   ���A ��
'(  }�5� �� YS� � >6�X

�� 9��� T 7�!7���! �"�� Z���� ��T  e��  ���:!�-6� � ')���  Y7�T �� -	��� 'V�,  �� 7
��Q/ 

 �� :!�-6�'[V�  �� T�!s< >
V�g,  T7 �"(  ���!S�� >�� 
"�. S ��7!� ?�6
' ��T  '� ���� '[V�  ��T  


"� T-!� ' ���� �!��X 'V�,   7�*����� >!��O /M  'Q���� ���T >��"� ���7. ���!a < 9�MV�Q 
�
f 

 S ��
'/ S��!��� �"�� d��� T  ���� ���S n��A ����  "�� ����� '	� � S�
���T I� S�!� )1�� �"�� +"*T 

 ���I� S�7 
��� ���S n��A!� V�g,  Z�,O� �"�� 
"�*
> )7 /82  "1��(��X� 7 %� j�A S�
9��  �� >hr 

� P��  ����)4/77 "1��( 7 ��� ����
'( A� �"o� >�� +SI� ��X� C"� ��� ��� ��� �� ���S '� ����
> 

�"��T  Z�A :��	 7 ���� ����S  n)y 9�*P`���� +�(�� )G��,	
�� %2019(�!f  e��/  YS� � �� C"�

  @�#A ��X"//	 �"��� !"�� . 
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5-2- "FT/+�� ��� ����� 

� S� >!�7"#  T�� f!� @
�#A �   ���A '� �7"#  ���� '���� T�� � '� ��� �
���� 
���� ��	 f!���/� 

^
�MA a!��� f!� :�7;< '� @`�/  T�
6��0� ��!� �� ��
�O� ��* ���.  

� S� >!�7"#  ��!� f!� :�7;< �   ���A '� ����A�� ����7;< �� ���/	  �&
0�   T�&�  nhA�&   �&�  ��&6 

)T���
0�  %T��5�o� ��/��6 7 (...
���� ��	. 

� S� >!�7"#  ��!� f!� :�7;< �   ���A '�  
���� ���S '� T�� � 'M �� ���� �7"# ��	 '	 �    ���&A

>� �� >�"� �" � f!� '(
�� �
�� "���. 

� �2! ��!� S� >!�7"#  T�� �f! :�7;< 
��[��� C�1 S� ��-�� ' �/���<T� 
���� ��	 '	  �&    ���&A
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